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Отчёт
по устранению недостатков, выявленных в ходе независимой оценки 

качества условий оказания услуг муниципальным бюджетным дошкольным 
образовательным учреждением центр развития ребёнка -  детский сад № 10 

«Берёзка» г. Светлоград за третий квартал 2020 года

1. Проведен мониторинг реализации платных дополнительных 
образовательных услуг. Документация по оказанию платных услуг 
готова: разработаны положение по оказании платных услуг, договор по 
оказанию платных услуг, калькуляция расходов по программам 
дополнительного образования. С 09.01.2020 открываются два 
дополнительных платных кружка: английский язык для детей «Clever 
Kids» , подготовка детей к обучению в школе «АБВГДейка».

2. Проведен мониторинг удовлетворенности участников
" образовательного процесса. Более 90% родителей удовлетворены 

образовательными услугами ДОУ.
3. Проведен День открытых дверей для родителей (24.12.2019г.). В 

течении года дети и сотрудники ДОУ участвуют в концертах, 
мероприятиях, конкурсах района и микрорайона города.

4. Проведены в течении года в ДОУ заведующим и заместителем 
заведующего по BMP мероприятия на повышение компетентности 
работников: курсы повышения квалификации, аттестация 
педагогических кадров, участие в РМО, профессиональных конкурсах.

5. Технические возможности сайта не позволяют устранить недостаток 
(бесплатное обслуживание сайта). Вследствие этого составлено 
ходатайство № 271 от 05.12.2019г. на выделение денежных средств на 
имя начальника отдела образования администрации Петровского 
городского округа Ставропольского края Шевченко Н.А.
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